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IVAAL TECH S.A.S, empresa dedicada al disefio e implementacién de soluciones tecnoldgicas, incluyendo
desarrollo de software, integracion de sistemas digitales, estrategias de inteligencia artificial, ciberseguridad y
servicios de computacion en la nube, se compromete a garantizar la calidad de sus servicios mediante un
equipo humano competente, el uso de tecnologias innovadoras y seguras, orientando su gestion hacia el
crecimiento sostenible y la satisfaccién de las necesidades y expectativas de sus clientes y demas partes
interesadas.

La organizacidon promueve condiciones de trabajo seguras, saludables y responsables con el medio ambiente,
en cumplimiento de la normativa legal vigente y de los estandares aplicables, asegurando la prevencion de
lesiones y enfermedades laborales, la proteccién del entorno y la mejora continua de sus procesos.

En cumplimiento de estos principios, IVAAL TECH S.A.S enmarca su gestion bajo las siguientes directrices:

* Garantizar la satisfaccion de los clientes mediante el cumplimiento de los requisitos, la calidad en los
servicios tecnoldgicos ofrecidos (software, IA, ciberseguridad y nube) y la entrega oportuna de los
proyectos.

* Mejorar continuamente el desempefo de los procesos del Sistema Integrado de Gestidon, promoviendo la
eficiencia operativa, la innovaciéon tecnoldgica y la reduccién de fallos, incidentes y reprocesos.

e Fortalecer las competencias del talento humano mediante programas de formacion y capacitacion en
tecnologias emergentes, buenas practicas, seguridad de la informacién y cultura preventiva.

* Prevenir lesiones y enfermedades laborales mediante la identificacion, evaluaciéon y control de peligros y
riesgos, garantizando condiciones de trabajo seguras y saludables.

e Fomentar una cultura de autocuidado, prevencioén y participacion activa de los trabajadores en el Sistema
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

* Cumplir con los requisitos legales aplicables y otros compromisos en materia de calidad, seguridad y salud
en el trabajo y medio ambiente.

* Prevenir la contaminacion mediante el uso eficiente de los recursos, especialmente energia y equipos
tecnoldgicos, y la adecuada gestion de residuos.

* Reducir los impactos ambientales derivados de las actividades de la organizaciéon, promoviendo practicas
sostenibles en todos los niveles de la empresa.

Apoyamos nuestra gestion en un equipo humano competente y en la mejora continua de nuestros procesos,
con el fin de generar valor, satisfacer a nuestros clientes y contribuir positivamente al bienestar de la comunidad
y al cuidado del entorno.

Firmada en Barranquilla a los 26 dias de Marzo de 2026

BELKY MARITZA ROLON ARDILA
Representante Legal
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CONTROL DE CAMBIOS

Asesor Externo Gerente Gerente

FECHA DE
VERSION CAMBIO DESCRIPCION DEL CAMBIO REALIZADO
1 24/07/2025 Creacién del documento
5 26/03/2026 Se revisa e.I documento y se alinean los objetivos con
SSTy ambiente.

www.ivaaltech.com @ 317 514 0501 ) Barranquilla, Colombia. Cl. 77b #59-61 OF 401



	POLÍTICA

